LLAME AL:1-877-759-6279

De 7:00 a.m. a 9:00 p.m,, los siete dias de la semana

LLAME AL: 844-228-0154

VISITE: www.dispatchhealth.com

Atencidn cuando la necesita

LAS 24 HORAS DEL DiA, LOS 7 DIAS DE LA SEMANA

LLAME AL:1-855-879-4332
VISITE: www.relymd.com

LLAME AL: 1-800-315-3485

La atencion de urgencia es una opcion para obtener atencion médica de inmediato cuando no se trata de una emergencia.

Si tiene una emergencia de riesgo de muerte, llame al 911 o acuda al servicio de emergencias mas cercano.
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Quédese en casa. Siéntase mejor.

Los inscritos pueden recibir atencion médica de urgencia a domicilio
con el proveedor DispatchHealth de AmeriHealth Caritas DC.
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Cémo funciona DispatchHealth

| 1| Programe una cita.
DispatchHealth esta disponible los siete dias de la semana, festivos
incluidos, de 7:00 a.m. a 9:00 p.m. Para programar una cita, llame al
844-228-0154 o programela en linea en www.dispatchhealth.com. Un
representante le preguntard por sus sintomas y le dard un plazo de llegada,
por lo general, dentro de las tres horas siguientes.

| 2| Reciba atencién médica especializada a domicilio.
Su equipo de atencién de DispatchHealth llegara a su casa con todo lo
necesario para tratar su enfermedad o lesion.

3| Relajese y recupérese.
DispatchHealth solicitara las recetas que necesite, pondra al dia a su
proveedor de atencién primaria y se encargard de la facturacién. Puede
centrarse en descansar y curarse donde sienta mas comodidad: en casa.

DispatchHealth es una opcién para obtener atenciéon de urgencia
cuando no se trata de una emergencia y su proveedor
de atencion primaria no esta disponible.



Reciba atencion médica
DONDEQUIERA QUE ESTE

RelyMD es un proveedor de AmeriHealth Caritas DC que ofrece acceso a profesionales de
atencién médica para atencién de urgencia, por teléfono o videochat. Este servicio esta disponible

las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

Visite www.relymd.com para obtener mas informacion.
Los inscritos pueden acceder a RelyMD de tres formas:
1. Utilice la aplicacion RelyMD en su dispositivo moévil.*
2. Llame a RelyMD al 855-879-4332.

3. Visite www.relymd.com.

*Pueden aplicar tarifas de mensajes y datos segtin el contrato que tengan los
inscritos con sus proveedores de servicio de red.

Un proveedor revisara la historia clinica que proporcione y se
comunicara con usted en minutos. Actualmente, el tiempo
promedio de espera para obtener una respuesta es de alrededor de
60 minutos o menos.

( £ Download on the GETITON
‘\ ¢ App Store P’ Google Play

Afecciones comunes
tratadas por RelyMD
« Alergias

« Bronquitis

« Estrefilmiento

« Resfriado/gripe

o Diarrea
« Infeccién de oido
« Fiebre

« Inflamaciény dolor en
las articulaciones

« Dolor de garganta

« Inflamaciones de la piel
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Algunas necesidades médicas incluyen:

ESGUINCES O
TORCEDURAS

CORTES O RASPADURAS

DOLOR DE GARGANTA

TOS O RESFRIO

VOMITOS

PIOJOS, SARNA
O TINA

DOLOR DE OIiDO

QUEMADURAS MENORES

FIEBRE LEVE

DOLOR DE CABEZA LEVE

DIARREA

SARPULLIDO DEL PANAL

REABASTECIMIENTO
DE MEDICAMENTOS
RECETADOS

REACCIONES
ALERGICAS LEVES

PICADURAS DE
INSECTOS

O MORDEDURAS DE
ANIMALES




Estos centros de salud ofrecen
atencidén el mismo dia sin cita previa.

Llame al Equipo de Respuesta Rapida y
Asistencia al 1-877-759-6224 para que le
ayuden a encontrar el centro de salud mas
cercano o a organizar el transporte.

ZONA1

MedStar Health Urgent Care
Adams Morgan

1805 Columbia Road NW
Washington, DC 20009
Teléfono: 202-797-4960

Ahorre tiempo en la sala de
espera con el registro en linea.

HORARIO:
Todos los dias
De 8:00 a.m. a 8:00 p.m.

https://www.medstarhealth.
org/mhs/urgent-care/adams-

morgan/

ZONA 2

GW Medical Faculty
Associates Imnmediate
and Primary Care
McPherson Square

1101 15th Street NW
Washington, DC 20005
Teléfono: 202-798-0100

HORARIO:

Lunes a viernes

De 7:00 a.m.a 7:00 p.m.
Sabado

De 8:00 a.m a 4:00 p.m.
Domingo

Cerrado

https://ewdocs.com/

locations/immediate-

primary-care-mcpherson-

square




ZONA 3

GW Maedical Faculty
Associates Immediate and
Primary Care

Cleveland Park

2902 Porter Street NW
Washington, DC 20008
Teléfono: 202-525-5287

HORARIO:

Lunes a viernes

De 8:00 a.m. a 8:00 p.m.
Sabados y domingos

De 8:00 a.m a 6:00 p.m.

https://gwdocs.com/
locations/immediate-
primary-care-cleveland-park

ZONA 4

District Urgent Care
Petworth

4903 Georgia Ave NW
Washington, DC 20011
Teléfono: 202-723-0393

HORARIO:

Lunes a sabados

De 9:00 a.m. a 6:00 p.m.
Domingo

Cerrado

https://www.
districturgentcare.com/

ZONA S5

GW Medical Faculty
Associates Immediate and
Primary Care

Rhode Island Avenue

2350 Washington Place NE
Suite 1TON

Washington, DC 20018
Teléfono: 202-544-7580

HORARIO:

Lunes a viernes

De 8:00 a.m. a 8:00 p.m.
Sabados y domingos

De 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

https://www.gwdocs.
com/locations/immediate-
primary-care-rhode-island-

ave-/

ZONA 6

MedStar Health Urgent Care
Capitol Hill

228 7th Street SE
Washington, DC 20003
Teléfono: 202-698-0795

HORARIO:
Todos los dias
De 8:00 a.m. a 8:00 p.m.

https://www.medstarhealth.
org/mhs/urgent-care/

capitol-hill/

ZONA 7

MBI Urgent Care

5140 Nannie Helen
Burroughs Ave NE
Washington, DC 20019
Teléfono: 202-984-7310

HORARIO:

Todos los dias

las 24 horas del dia, los 7 dias
de la semana

https://mbiucdc.com/index.
html




Estos centros de salud atienden

a pacientes registrados con
necesidades médicas urgentes.

Llame para programar una cita.

PARA PACIENTES DEC3

CARE
ZONA 8
ZONA 6
C3 Cares Highland Dwelling
gf’inﬁg:escg:ze"'eaf 676 Atlantic Street SE
y Office #1

1200 Delaware Avenue SW, Washington, DC 20020
Unit #3 Teléfono: 202-888-6440
Washington, DC 20024 HORARIO:
Teléfono: 202-888-6440 Martes
HORARIO: De 9:00 a.m. a 5:00 p.m.
Lunes www.C3cares.com
De 9:00 a.m. a 5:00 p.m.
Miércoles

De 9:00 a.m. a 5:00 p.m.
www.C3cares.com

ZONA 7

C3 Cares Benning Terrace

641 46th Street SE, Unit #12
Washington, DC 20019
Teléfono: 202-888-6440

HORARIO:
Viernes
De 9:00 a.m. a 5:00 p.m.

www.C3cares.com




PARA PACIENTES DE
CHILDREN'S

ZONA S5

Children’s Health Center
Adolescent Health Center

111 Michigan Avenue NW
Washington, DC 20010
Teléfono: 202-476-5464

HORARIO:

Lunes a sabados

De 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Domingo

Cerrado
https://childrensnational.

org/primary-care/hospital-
campus-adolescent

Children’s Health Center
Hospital

111 Michigan Avenue NW
Washington, DC 20010
Teléfono: 202-476-2123

HORARIO:

Lunes a sabados

De 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Domingo

Cerrado
https://childrensnational.

org/primary-care/hospital-
campus




ZONA 8

Children’s Health Center
THEARC

1901 Mississippi Avenue SE
Washington, DC 20020
Teléfono: 202-436-3060

HORARIO:

Lunes a sabados

De 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Domingo

Cerrado

https://childrensnational.
org/primary-care/thearc

Children’s Health Center
Anacostia

2101 Martin Luther King, Jr.

Avenue SE
Washington, DC 20020
Teléfono: 202-476-6900

HORARIO:

Lunes a sabados

De 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
Domingo

Cerrado

https://childrensnational.

org/primary-care/anacostia

PARA PACIENTES
DE COMMUNITY OF HOPE

ZONA S5

Community of Hope
Family Health and Birth
Center

2120 Bladensburg Road NE
Washington, DC 20018
Teléfono: 202-540-9857

HORARIO:

Lunes

De 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Martes

De 8:30 a.m. a 7:30 p.m.
Miércoles a viernes

De 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sabado

De 9:00 a.m a 3:30 p.m.
Domingo

Cerrado

https://www.
communityofhopedc.org/
healthcare/family-health-
and-birth-center

ZONA 8

Community of Hope Conway
Health and Resource Center

4 Atlantic Street SW
Washington, DC 20032
Teléfono: 202-540-9857

HORARIO:

Lunes a miércoles

De 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Jueves

De 8:30 a.m. a 7:00 p.m.
Viernes

De 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sabado

De 9:00 am. a 3:30 p.m.
Domingo

Cerrado

https://www.
communityofhopedc.org/
healthcare/conway-health-
and-resource-center




PARA PACIENTES
DE MARY'’S CENTER

ZONA1

Mary’s Center
Ontario Road

PARA PACIENTES
DE UNITY HEALTH CARE

ZONA1

Unity Health Care
Upper Cardozo

2333 Ontario Road NW
Washington, DC 20009
Teléfono: 202-483-8196

En este lugar solo se ofrecen
citas por teléfono o video. Las
visitas en persona se realizan
en la sede de Petworth
(Georgia Avenue).

HORARIO:
Lunes a viernes
De 9:00 a.m. a 5:00 p.m.

Sabados y domingos
Cerrado

https://www.maryscenter.
org/contact-and-locations/
adams-morgan-dc

ZONA 4

Mary’s Center
Georgia Avenue

3912 Georgia Avenue NW
Washington, DC 20011
Teléfono: 202-483-8196

HORARIO:

Lunes a viernes

De 9:00 a.m. a 5:00 p.m.
Sabados y domingos
Cerrado

https://www.maryscenter.
org/contact-and-locations/
petworth-dc/

3020 14th Street NW
Washington, DC 20009
Teléfono: 202-469-4699

Servicios de interpretacion
disponibles: espafiol y amarico

HORARIO DE ATENCION SIN
CITA PREVIA:

Lunes a viernes

De 8:00 a.m. a 9:00 p.m.
Sabado

De 8:00 a.m. a 2:00 p.m
Domingo

Cerrado

https://www.unityhealthcare.

org/

ZONA S5

Unity Health Care
Brentwood

1251-B Saratoga Avenue NE
Washington, DC 20018
Teléfono: 202-469-4699

HORARIO DE ATENCION SIN
CITA PREVIA:

Lunes a viernes

De 8:00 a.m. a 9:00 p.m.
Sabado

De 8:00 p.m. a 2:00 p.m.
Domingo

Cerrado

https://www.unityhealthcare.

org/

ZONA 7

Unity Health Care
Minnesota Avenue
Health Center

3946 Minnesota Avenue NE
Washington, DC 20019
Teléfono: 202-469-4699

Servicios de interpretacion
disponibles: espafiol

HORARIO DE ATENCION SIN
CITA PREVIA:

Lunes a viernes

De 8:00 a.m. a 9:00 p.m.
Sabado

De 8:00 a.m. a 2:00 p.m
Domingo

Cerrado

https://www.unityhealthcare.

org/
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SERVICE

Linea telefonica de
enfermerialas 24 horas del
dia, los 7 dias de la semana

Comuniquese con un profesional médico cuando no pueda comunicarse
con su proveedor de atencion primaria (PCP) al 1-877-759-6279
(TTY: 202-216-9885 o0 1-800-570-1190).

»



AmeriHealth Caritas District of Columbia cumple con las leyes federales aplicables de derechos civiles
y no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo, incluidas las car-
acteristicas sexuales, los rasgos intersexuales; embarazo o afecciones relacionadas; orientacién sexual;
identidad de género y estereotipos sexuales (de acuerdo con el alcance de la discriminacién sexual de-
scrita en la seccion 92.101(a)(2) del titulo 45 del Cédigo de Regulaciones Federales [CFR]). AmeriHealth
Caritas District of Columbia no excluye a las personas ni las trata de manera menos favorable debido a
su raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo.

English: If you do not speak and/or read English, please call
1-800-408-7511 (TTY 1-800-570-1190), available 24 hours a day,
seven days a week. A representative will assist you.

Espafiol: Si no habla y/o lee inglés, llame al 1-800-408-7511
(TTY 1-800-570-1190), linea disponible las 24 horas del dia, los
siete dias de la semana. Un representante le ayudara.
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Tiéng Viét: Néu quy vi khong noi va/hodc doc Tiéng Anh, vui 1ong
201 1-800-408-7511 (TTY 1-800-570-1190), 24 gio mot ngay, bay
ngiy mot tun. S& c6 nguoi dai dién hd trg quy vi.
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Frangais: Si vous ne parlez, ni ne lisez anglais, veuillez appeler au
numéro 1-800-408-7511 (TTY 1-800-570-1190), disponible 24
heures sur 24, 7 jours sur 7. Un représentant pourra vous aider.

www.amerihealthcaritasdc.com
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